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Introduccién

Las autoridades en el ejercicio de sus funciones, poseen una gran cantidad de datos personales de
la ciudadania, los cuales se encuentran protegidos por la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) vy los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico (LGPDPSP) y demaés normatividad aplicable,
esta normatividad, establece una serie de obligaciones a cargo de los sujetos obligados a su
cumplimiento.

En ese sentido, existe la obligaciéon y la necesidad de generar un Plan de Capacitacion en
Proteccion de Datos Personales, especifico para el Servicio de Proteccién Federal (SPF), con la
finalidad de que los servidores publicos involucrados en el tratamiento de datos personales al
interior de este Organo Administrativo Desconcentrado, cuenten con cierto grado de conocimiento
que les permita garantizar la observancia de los principios rectores de la proteccion de los datos
personales a los cuales dan tratamiento en el ejercicio de sus funciones.

Propdsito del Plan

Que los servidores publicos del SPF, dimensionen la importancia que tiene el derecho a la
proteccion de datos personales; a través de herramientas que permitan prevenir, identificar Yy en su
caso, saber como actuar ante un mal uso de los datos personales; asimismo, que el tratamiento de
datos personales llevado a cabo en el ejercicio de sus atribuciones garantice de manera efectiva a
la poblacion el correcto uso de su informacién.

En cumplimiento del articulo 30 fraccién 1lI, articulo 33 fraccion VI y 35 fraccién VIl de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y articulos 47 y 64 de
los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos personales para el Sector Publico, el SPF a
través de la Unidad de Transparencia, ha formulado el presente Plan de Capacitacién en la materia,
con una vision para el corto, mediano y largo plazo.

Para la operacion del Plan, cada afio se elaborard un Programa de Capacitacién en Proteccién de
Datos Personales, de acuerdo con las siguientes orientaciones y plazos.

Corto plazo (2021). Sensibilizacién
Una de las primeras acciones a realizar en esta etapa, es la de sensibilizar al personal del SPF sobre

el derecho humano consagrado en el articulo 16, parrafos primero y segundo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece:

posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente,
que funde y motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,

X'\\\ “.Nadije puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o

\ rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los
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terminos que fije la ley, la cual establecers los supuestos de excepcion a los
principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden publico, sequridad y salud publicas o para proteger los
derechos de terceros...”.

Es importante concienciar al personal del SPF, sobre la importancia de este derecho concerniente a
cada persona, que debe serle reconocido no solamente como una prerrogativa, sino como un
derecho fundamental garantizado por el Estado, a través de mecanismos de proteccion idéneos.

En tal virtud, en la presente etapa se desarrollard la siguiente linea de accién en materia de
capacitacion:

1) Curso sobre la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados. Este curso tiene el propésito de difundir el conocimiento sobre los aspectos
relevantes de la normatividad emitida en la materia.

Mediano Plazo (2021 - 2022). Entrenamiento

A partir de 2021, subsecuentemente a la Etapa de Sensibilizacién, se iniciara la Etapa de
Entrenamiento, cuyo propésito es dotar al personal de las herramientas normativas Y técnicas para
el cumplimiento de lo establecido en la Ley General. En esta etapa, el énfasis estara colocado en el
desarrollo de las capacidades que requieren los servidores publicos para el desempefio eficiente de
sus diferentes roles y responsabilidades asignadas para el tratamiento y seguridad de los datos
personales inherentes a sus procesos de trabajo.

Para la imparticion de la capacitacion, de acuerdo al inventario de datos personales realizado por el
SPF, se identificaron los siguientes niveles de tratamiento de datos personales, que serviran de
base para conformar los perfiles a capacitar en los diferentes cursos que se tienen contemplados
para esta segunda etapa:

Servidores publicos que tratan datos personales para:

e La realizacién de los procesos sustantivos de las Unidades Administrativas

e Larealizacion de actividades relacionadas con la gestién de los archivos institucionales

* La operacion de los procesos de administracidn de sistemas informaticos y bases de datos
e La realizacion de funciones y procesos administrativos

De acuerdo a lo anterior, en esta Etapa de Entrenamiento se impartirdn las siguientes acciones de
capacitacion:

1) Taller sobre Aviso de privacidad y Ejercicio de Derechos ARCO. Este curso tiene el
propdsito de que los servidores publicos identifiquen los elementos informativos que
debera contener el Aviso de Privacidad en términos de La Ley General de Proteccién de
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Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y los Lineamientos, asi como que

distingan el contenido y alcance de los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon \Y
Oposicion (ARCO).

2) Curso sobre Medidas de Seguridad y su vinculacién con el principio de responsabilidad.
El proposito de este curso es que los participantes conozcan los objetivos y alcances en
materia de medidas de seguridad para la proteccion de los datos personales con el
propdsito de brindar informacién y orientarlos sobre la importancia que tiene el

cumplimiento de esta obligacién en el tratamiento de datos personales que tienen bajo su

responsabilidad.

Largo plazo (2022-2024). Fortalecimiento de la Cultura de Proteccién de Datos Personales en
el SPF

Consolidar en el SPF una gestién institucional fincada en una cultura de proteccién de datos
personales, para lo cual la capacitacion es uno de los factores mas influyentes en la generaciéon de
nuevos valores y perfiles de actuacion en los servidores pUblicos.

Para esta etapa se tiene contemplado la imparticion de cursos y talleres con las siguientes
tematicas:

a) Habitos de la proteccion de datos personales y principio de responsabilidad

b) La ética en la proteccién de datos personales

c) Actualizacion del Sistema de Gestién del Instituto y mejores practicas

Seguimiento del Programa de Capacitacién en Datos.

De acuerdo con los Articulos 30 fraccién lll, 84 Fraccidon VIl y el Articulo 83 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y Art. 48 de los Lineamientos
Generales de Proteccién de Datos Personales de Proteccién de Datos Personales para el Sector
Publico, el Comité de Transparencia debera aprobar, coordinar y supervisar el presente Plan de
Capacitacion en materia de proteccién de datos Personales dirigido al personal del SPF.

Asi lo resolvieron, por unanimidad, Io{r@(antes del Ccﬂ’nité de Transparencia del Servicio de
Proteccién Federal, en la Quinta Sesién Extraordinaria/ el ryizuatro de mayo de dos mil

) |
/ \
\

veintiuno.

Titular de Unidad de Transparéncié\y Presidenta del Comité de Transparencia
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Mtra. Rosaura Carolina Jusrez Robledo
Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestiéon Publica del Organo
Interno de Control en el Servicio de Proteccién Federal y Vocal Suplente del Comité de
Transparencia
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